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WSTEP

Ta ksigzka opiera sie na dwoch niezaprzeczalnych prawdach.

Po pierwsze, ludzie, ktorzy wykorzystuja swoje naturalne,
dane im przez Boga talenty, czuja sie bardziej spetnieni i od-
nosza wieksze sukcesy niz ci, ktérzy tego nie robia.

Po drugie, zespoly i organizacje, ktore pomagaja ludziom
wykorzystywac talenty dane im przez Boga, osiagaja wieksze
sukcesy i sg bardziej produktywne niz te, ktore tego nie robia.

Choc¢ moze sie to wydawac bardzo oczywiste, realia s takie,
ze wiekszosc¢ osob nie czuje sie wyjatkowo spelniona w swojej
pracy, co nie moze dziwi¢, poniewaz ich znaczna czes¢ tak na-
prawde nie rozumie swoich zdolnosci powigzanych z praca.
W konsekwencji zespoly zazwyczaj nawet nie zblizaja sie do
sytuacji, w ktorej wykorzystywatyby talenty swoich cztonkéow
i swoj pelny potencjal. Zatem trzeba sobie zadac¢ pytanie, dla-
czego jeszcze nie rozwigzalisSmy tego problemu.

Na pewno nie dlatego, ze nie probowalismy. Istnieja rozne
wspaniate narzedzia, ktore pomagaja nam lepiej zrozumiec
nasza osobowosc¢ i nasze preferencje. Od lat korzystam z wielu
z nich. Klopot zawsze polegal na tym, jak przelozy¢ je na co-
dzienne doswiadczenia w wykonywaniu rzeczywistej pracy,
wszelkiego rodzaju pracy i wspotpracy z kolegami z zespotu ob-
darzonymi roznymi zdolnosciami.
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SZESC TYPOW OSOBOWOSCI ZAWODOWYCH

Z radoscia stwierdzam, ze ksigzka Szes¢ typow osobowosci
zawodowych rozwigzuje wtasnie ten problem! Nie tylko oferu-
je schemat umozliwiajacy szybkie zrozumienie wlasnych wy-
jatkowych talentéw, ale rowniez czyni to w kontekscie nowego
modelu, opisujacego, w jaki sposob jest wykonywana praca
wszelkiego rodzaju. Innymi stowy, przedstawiony w tej ksigzce
wzOr jest zarowno narzedziem poprawy produktywnosci, jak
i modelem osobowosci.

Musze przyznac, ze nie bylo to tak, ze pewnego dnia usia-
dlem i staralem sie rozwigzac¢ ten problem; to byt w duzej mie-
rze przypadek. Po prostu sam miotalem sie miedzy réznymi
uczuciami - od radosci do irytacji - i ktos (dziekuje ci, Amy!)
zadal mi bardzo wazne pytanie: ,Dlaczego jestes$ taki?”. To nie
bylo oskarzenie ani osad, ale faktyczne pytanie zadane z cie-
kawosci i powodowane checig udzielenia mi pomocy w zrozu-
mieniu, dlaczego tak czesto jestem sfrustrowany, pracujac we
wlasnej firmie z dobrymi przyjaciélmi i w dziedzinie, ktora
naprawde lubie. Nie zdawatem sobie sprawy, ze odpowiedz na
to pytanie doprowadzi do stworzenia modelu, ktory prezentuje
w tej ksigzce. I na pewno nie wiedziatem, ze dzieki niej powsta-
nie test, ktory juz okazatl sie bardziej praktyczny i bezposred-
nio pomocny w zmienianiu zycia ludzi - w tym rowniez mojego
- niz wszystko, co zrobiliSmy dotychczas w The Table Group.
Od znalezienia wiekszej radosci w pracy po lepsze zrozumienie
wspolmatzonka i dzieci oraz reorganizacje zespotow tak, by le-
piej dostosowac je do geniuszow ich czlonkow - z wielka przy-
jemnoscig patrzylismy, jak zasypuja nas te historie opowiadane
nam przez ludzi, ktorzy znalezli natychmiastows i trwalg ulge
dzieki modelowi Geniuszu w Pracy oraz testowi.

Podobnie jak w wiekszosci moich ksigzek, pierwsza czes¢
jest fikcyjna - ale realistyczna — opowiescia o Geniuszu w Pra-
cy i jego zastosowaniu. Druga czesc stanowi szczegotowy prze-
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WSTEP

glad modelu. Z calego serca zycze, aby Szes¢ typow osobowo-
sci zawodowych sprawilo, ze zarowno ty, jak i ci, ktorzy z toba
pracuja, staniecie sie takimi ludzmi, jakimi stworzyl was Bog,
i aby skorzystal na tym twdj zespol, twoja organizacja, a nawet
twoja rodzina.
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MOJE INICJALY - PRACA

praca nie jest calym zyciem. Ale jest jego duza czescia. I cho¢
chcialbym, zeby tak nie bylo, od lat frustrowata mnie znacznie
bardziej nizbym chciat lub oczekiwal. Na szczescie niedawno
uswiadomitem sobie kilka rzeczy, ktore sprawity, ze ten wptyw
zrobit sie duzo bardziej pozytywny, i stalo sie to w sama pore,
poniewaz moje zycie byto juz bardzo skomplikowane.

Tak przy okazji, jestem Bull Brooks. Wiem, ze to brzmi tak,
jakbym byl muzykiem - country lub raperem, w zaleznosci
od tego, jak kto to widzi. Naprawde mam na imie Jeremiah,
ale gdy bylem dzieckiem, tak jakos sie stato, ze ludzie zaczeli
mnie nazywac¢ Bull - jak w piosence z lat siedemdziesiagtych
o zabie - i to do mnie przylgneto. Wszyscy oprocz moich dzieci
mowig o mnie Bull i mysle, ze pewnego dnia nawet one moga
zaczac uzywac tego przezwiska, choc¢ na razie wciaz wotajg do
mnie ,tato”.

Moje pelne imie i nazwisko to Jeremiah Octavian Brooks —
a wiec do$¢ dtugie. Swiety Oktawian byt meczennikiem w V wie-
ku. A moja mama z jakiegos powodu — nie pamietam, zeby mi
wyjasniata, z jakiego - szczegolnie go czcila. Jedna z interesuja-
cych rzeczy w tym wszystkim jest to, ze moje inicjaty skladaja
sie na stowo JOB, co moze oznaczac zarowno stanowisko i zada-
nia w pracy, jak i biblijnego Hioba. Mysle, ze w zwigzku z tym
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SZESC TYPOW OSOBOWOSCI ZAWODOWYCH

nie powinno mnie dziwi¢, ze z czasem nabawitem si¢ pewnego
rodzaju obsesji na punkcie pracy.

Ale wystarczy juz o mnie i 0 moim zwariowanym imieniu.
Lepiej opowiem, jak praca niemal doprowadzila mnie do ruiny
i jak dowiedzialem sie o czyms, co zmienilo wszystko.



Psychologia biznesu « Zarzqdzanie

Patrick Lencioni, bestsellerowy aufor ,New York Timesa,” stworzyt prawdziwie przetomowy model,

ktory na zawsze zmieni sposob naszego myslenia o pracy i zespotach. Umozliwia on faki dobdr
pracownikéw i podziat zadan migdzy nimi, aby jako zespot wzajemnie sie uzupetniali, osiggali
wyznaczone cele, o jednoczesnie odczuwali autentyczng satysfakcje z pracy.

Rozbiezno$ci migdzy naszq pracg a talentami

Ludzie pracujgey na stanowisku zgodnym ze swoimi predyspozycjami i naturalnymi zdolnoSciami, nie-
zaleznie od fego, czy sq dyrekforami generalnymi, liderami czy $wiezo zatrudnionymi pracownikami,
Czujq Sie bardziej spetnieni i odnoszg wieksze sukcesy. Problem pojawia sig jednak wiedy, gdy chcemy
wykorzysta¢ naszg osobowo$c i nasze preferencje podczas wykonywania codziennych obowigzkow za-
wodowych oraz we wspétpracy z kolegami z zespotu obdarzonymi innymi zdolnosciami.

Lencioni wyroznit sze$¢ typow talentu, pozwalajgeych okreslic, jaki rodzaj pracy sprawia danej osobie

rado$c i dodaje energii oraz czego powinna ona unikac, by nie wywolywac u siebie frustracji i nie dopro-
wadzic do wypalenia zawodowego. Model Lencioniego nie tylko oferuje schemat pozwalajgey na szybkie

Zrozumienie wasnych talentow, ale fez umozliwia menedzerom i liderom odkrycie oraz wiasciwe wyko-
rzystanie naturalnych predyspozycji cztonkdw ich zespotdw. Jest on w takim samym sfopniu modelem

osobowosci. jak i narzedziem poprawy produktywnosci, prowadzqgcym do zwiekszenia osobistej i zespo-
towej energii, wzajemnego zrozumienia i lepszej wspotpracy.

W pierwszej czesci ksigzki Lencioni opowiada infrygujgea, choc fikcyjng historig Bulla Brooksa, przed-
siebiorcy. meza i ojca. ktory postanawia rozwigzac problem swaojej frustracii w pracy i odnajduje nowy
sposab myslenia. Dzigki niemu inaczej postrzega wiasng prace, zespét o nawet matzenstwo. Druga
czesc ksigzki stanowi szczegotowy przeglgd modelu i daje konkreme narzedzie do zrozumienia swoich
naturalnych uzdolnien oraz do identyfikacji talentéw, predyspozycji, ale i frustracji czionkéw zespotu.
Praca z modelem pozwala na lepsze wzajemne zrozumienie i uwidacznia braki w zespole, a takze poko-
ZUje pomysty na zmiany i reorganizacje.
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