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W PROWADZENIE

HOWARD SCHULTZ urodzit si¢ jako syn niewykwalifikowanego ro-
botnika na Brooklynie w 1953 roku i dorastal w ubogiej dziel-
nicy. Ta ksigzka opowiada miedzy innymi o tym, jak zatozyt firme
Starbucks i uczynit z niej wiodaca marke z ponad 27 tysigcami
kawiarni na calym swiecie. Swoja autobiografie¢ z 1997 roku po-
przedzil radg dla czytelnikdw: ,Miejcie wigcej marzen, niz inni
uwazajg za praktyczne. Oczekujcie wiecej, niz inni uwazaja za
mozliwe”'. Larry Page, twérca Google’a, jest gorgcym zwolenni-
kiem postawy, ktéra nazywa ,graniem na nosie temu, co rzekomo
niemozliwe”. Zyt zgodnie z maksyma: , Trzeba prébowa¢ tego, na
co wiekszo$¢ ludzi by sie nie odwazyla™. Sam Walton, zalozyciel
Walmartu, swego czasu najwickszej korporacji na swiecie, tak wy-
jasnil sekret swojego sukcesu: ,Zawsze stawialem sobie poprzeczke
bardzo wysoko i zakladalem szalenie wygérowane cele™.

Inny legendarny przedsi¢biorca i miliarder, Richard Branson,
stwierdzil trafnie: ,Nauczylem sie, ze zaden cel nie jest poza

' H. Schultz, D.J. Yang, Pour Your Heart Into It: How Starbucks Built a Com-
pany One Cup at a Time, New York 2007, s. 1.

> D.A. Vise, M. Malseed, Google story. Opowies¢ o firmie, ktéra zmienila swiat,
ttum. J. Urban, Wroctaw 2007, s. 17.

> S. Walton, J. Huey, Sam Walton. Made in America, ttum. B. Kolodziejczyk,
Warszawa 1994, s. 19.
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naszym zasi¢giem i nawet to, co niemozliwe, moze stal sig¢
mozliwe dla tych, ktérzy majg wizje i wiare w siebie™.

O tym wlasnie jest ta ksiazka. Przeanalizowalem kariery wielu
wybitnych ludzi sukcesu — wiekszos¢ z nich to przedsiebiorcy,
ale wziglem pod uwage takze menedzerdw, sportowcéw i inne
osoby, ktéore odniosly sukces w réznych dziedzinach. Przygla-
dajac si¢ historiom ich zycia, odkrylem, ze tym, co ich wyrdznia,
jest przede wszystkim odwaga, by postepowac wbrew konsensu-
sowi i kwestionowa¢ tradycyjne sposoby myslenia. Oprocz tego
stawiaja sobie oni poprzeczke znacznie wyzej niz wigkszos¢
ludzi i s3 od wigkszosci znacznie ambitniejsi. W tej ksiazce przy-
gladam sie¢ osobom takim jak Arnold Schwarzenegger, Madonna,
Steve Jobs, Bill Gates, Jack Ma i Warren Buffett, aby ukaza¢ klu-
czowe przyczyny ich sukcesu. Ich historie stuzg jako wskazowki,
ktére moga nauczy¢ cig, jak celowaé o wiele wyzej i osiagal
o wiele wigcej, niz kiedykolwiek wydawalo ci si¢ mozliwe.

Rzadko kiedy spotykam kogos, kto stawia sobie zbyt am-
bitne cele. Wiekszos¢ ludzi przechodzi przez zycie, nie majac
w zasadzie zadnych prawdziwych celéw, albo wytycza sobie
cele zdecydowanie za niskie. Uwazam, ze to gléwny powdd, dla
ktérego nie udaje im sie osiagnaé wiecej i w pelni wykorzystaé
swojego potencjatu.

Dlaczego niektdrzy ludzie odnoszg sukcesy o wiele wigksze
niz inni? Wyksztalcenie czy przywileje spoleczne nie wyjasniaja
réznicy pomiedzy zwyciezcami a przegranymi. Wiele opisanych
w tej ksigzce postaci mialo trudne dziecinstwo, a wsréd miliar-
derdw, ktérzy dorobili sie wlasnymi sitami, odsetek oséb, ktore
nie ukonczyly szkoly sredniej lub studidw, moze by¢ nawet
wyzszy niz w calym spoleczenstwie.

* R. Branson, Screw It, Let’s Do It: Lessons in Life and Business, London
2007, s. 196.
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Znane powiedzenie — z oczywistych wzgledow szczegdlnie
popularne wsréd ludzi, ktérym nie powiodlo si¢ w zyciu — glosi,
ze sukces to po prostu kwestia szczescia. Zgodnie z tg teoria
wielkie korporacje rownie dobrze moglyby organizowac¢ loterie,
aby obsadzi¢ stanowiska kierownicze. Szczesliwy zwycigzca zo-
stalby awansowany na prezesa, a przegrani musieliby pracowac
w dziale pocztowym.

Oczywiscie element szczg¢scia moze odgrywal pewna role,
ale przecenianie jego znaczenia byloby bledem. Nikt nie ma za-
wsze szczescia i nikt nie ma zawsze pecha. Na przestrzeni kilku
lat czy dziesigcioleci szczesliwe i nieszczesliwe wypadki zwykle
sie rownowazg. Wiekszos¢ milionerow z przypadku traci swdj
majatek. W ciggu zaledwie kilku lat wielu zwyciezcéw loterii jest
w gorszej sytuacji finansowej niz przed zdobyciem wielkiej wy-
granej. Dlaczego? Poniewaz brakuje im odpornosci psychicznej
niezbednej do zbudowania i utrzymania bogactwa. Z drugiej
strony istnieja niezliczone przyktady ludzi, ktérzy stracili cala
fortune, na ktora ciezko pracowali, i byli w stanie odbudowac ja
po zaledwie kilku latach.

Odniesienie sukcesu oznacza osiagniecie wynikéw znacznie
lepszych niz przecietny zawodnik w danej dziedzinie — oraz
osiggniecie swoich celéw. Niniejsza ksiazka mowi o postawach
i sposobach myslenia wspdlnych dla wszystkich ludzi sukcesu.
W naszej kulturze imitowanie innych i kopiowanie tego, co
robig, nie jest mile widziane, cho¢ nawet dzieci ucza si¢ gléwnie
poprzez nasladowanie dorostych ze swojego otoczenia. A prze-
ciez dzieci zazwyczaj uczg sie szybciej i skuteczniej niz do-
rosli. W swojej autobiografii zalozyciel Walmartu Sam Walton
wyznaje: ,Prawie wszystkie innowacje wprowadzane u siebie
kopiowalem od innych™.

> S. Walton, J. Huey, Sam Walton..., s. 40.
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Aby w zyciu mierzy¢ wysoko, unikaj rad udzielanych przez
tych, ktérzy sami nie odniesli oszalamiajacego sukcesu. Przyjmuj
wskazowki tylko od zwyciezcéw. Analizuj postawy i dzialania,
ktére pomogly im w osiagnieciu ich celéw.

Ksigzka ta oparta jest na systematycznym studium autobio-
grafii i biografii napisanych przez i na temat ponad pi¢édzie-
sieciu ludzi, z ktérych wszyscy wykazali sie sitg woli i hartem
ducha, dzigki czemu osiggneli sukcesy wykraczajace poza to, co
inni uwazali za mozliwe. Opisuj¢ tu réwniez niektére z moich
wilasnych doswiadczen — nie dlatego, ze uwazam sie za row-
nego tym wielkim osobowosciom, a raczej dlatego, ze sam jako
czytelnik poradnikéw biznesowych czesto zadawatem sobie py-
tanie, czy autorzy takich ksigzek z powodzeniem wypréobowali
i przetestowali swoje wlasne rady. Moim zdaniem ci, ktérzy
odniesli sukces w r6znych dziedzinach, sa duzo bardziej upraw-
nieni do tego, aby udziela¢ wiarygodnych rad, niz osoby, ktére
same nigdy niczego znaczacego nie dokonaly.

Zewnetrznym  obserwatorom  kariera czlowieka  suk-
cesu czesto jawi sie jako nieprzerwane pasmo fenomenalnych
triumféw. Takie spojrzenie nie bierze jednak pod uwage ogrom-
nych probleméw i przeszkdd, ktére wydawaly mu sie nie do
pokonania, a ktére musial on przezwyci¢zy¢. Pomija réwniez
porazki i niepowodzenia, ktérych czesto doswiadczal po drodze,
a ktore nie tylko go nie zniechecaly, ale wrecz motywowaly do
stawiania sobie jeszcze wyzszych celéw. Ludzie sukcesu opisani
w tej ksigzce mieli odwage podchodzi¢ do probleméw i rozwia-
zywal je w niekonwencjonalny sposéb, a takze wyrazaé opinie,
ktorych wiekszos¢ ludzi nie podzielata. Co wiecej, czesto czerpali
ogromna przyjemnos¢ z odrdzniania si¢ od konkurencji, robiac
rzeczy inaczej, a nie korzystajac z powszechnie przyjmowanych
metod. Jesli sam borykasz sie z problemami i niepowodzeniami, te
historie beda dla ciebie zacheta do dzialania. Pomoga ci réwniez
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zrozumie( sile psychiczng — tajemnice sukcesu, ktéra pozwala
rozwigzywaé problemy pozornie nie do przezwyciezenia.

Ta ksiazka opowiada historie przedsiebiorcéw, inwestordw,
sportowcéw i artystéw, ktorzy odniesli sukces. Wigkszos¢ z nich
zdolala réwniez zgromadzi¢ ogromne fortuny. Nie ma jednak
znaczenia to, czy twoim celem jest wzbogacenie si¢, czy tez zo-
stanie stawnym muzykiem, sportowcem lub pisarzem. W kazdym
przypadku droga do osobistego sukcesu zaczyna si¢ od wyzna-
czenia sobie celow wyzszych niz te, ktére ty sam i osoby z two-
jego otoczenia uznalibyscie za ,rozsadne”. Ksigzka ta ma zachecié
cie do tego, abys celowal wyzej i zaczal speinia¢ swoje marzenia.
»Jesli gra sie bez dlugofalowych celéw, nasze decyzje nabieraja
czysto reaktywnego charakteru i rozgrywamy parti¢ na warun-
kach przeciwnika, nie za$ na swoich wlasnych — ostrzega Garri
Kasparow. — Jesli ktos przeskakuje od jednej nowej sprawy do
drugiej, zostaje sprowadzony z kursu i wpada w pulapke my-
slenia o tym, co znajduje si¢ bezposrednio przed jego nosem,
zamiast zajmowacé sie tym, co rzeczywiscie powinien osiggna¢”®.

Jesli bedziesz przestrzegal podstawowych zasad oméwio-
nych w tej ksigzce, na pewno odniesiesz sukces. Czy wiesz, zZe
wiekszos¢ ludzi sukcesu to nienasyceni czytelnicy? Warren Buf-
fett, najskuteczniejszy inwestor w historii finanséw, byl czesto
pytany o tajemnice swoich osiagnie¢. Oto jego odpowiedz:
»Czytam wszystko, co sie da”. Na legendarnych spotkaniach
swojej firmy z siedzibg w Omaha, Berkshire Hathaway, od wielu
lat udziela dokladnie tej rady. Buffett jest przekonany, ze to wia-
$nie lektury z lat mlodzienczych uksztattowaly jego podejscie

® G. Kasparow (wraz z M. Greengard), Jak Zycie nasladuje szachy, thum.
K. Wegrzecki, Warszawa 2009, s. 33.

7 J. Matthews, Warren Buffett: Pilgrimage to Warren Buffett’s Omaha: A Hedge
Fund Manager’s Dispatches from Inside the Berkshire Hathaway Annual Meeting,
New York 2009, s. 76.
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do inwestowania i przygotowaly grunt pod kolejne piecdzie-
sigt lat pelnych bezprecedensowych sukceséw?®. Jak sam méwi:
»Majac dziesie¢ lat, zdgzylem juz przeczytaé wszystkie ksigzki,
ktorych tytuly zawieraly stowo «finanse», jakie znajdowaly si¢
w zbiorach Biblioteki Publicznej w Omaha. Niektére po dwa
razy ’. Podczas spotkania z czytelnikami wspomnial kiedys
zdawkowo, ze w domu czeka na niego pigédziesiat ksiazek do
przeczytania'®,

Buffett nie ograniczal si¢ do ksigzek o tematyce finansowej —
czytal rowniez tytuly z zakresu rozwoju osobistego, jak chocby
Jak zdoby¢ przyjaciol i zjednad sobie ludzi Dale’a Carnegiego,
i opracowal wlasny system wdrazania rad, ktére zaczerpnat z tej
ksigzki. Wiele oséb — by¢ moze i ty — czytalo takie ksiazki. Ale
samo czytanie nie gwarantuje nikomu sukcesu. Po zapoznaniu
si¢ z metodami Carnegiego Buffett postanowil przeprowadzié
analize statystyczna, aby sprawdzié, co by sie stalo, gdyby zasto-
sowal je we wlasnym zyciu. ,Ludzie wokét niego nie wiedzieli,
ze przeprowadza na nich eksperyment w zaciszu wilasnej glowy,
a on tymczasem obserwowat ich reakcje i sledzil wyniki. Prze-
pelniony rosnacg radoscia, zobaczyl, czego dowodzg liczby -
zasady dzialaly”'!.

Najblizszy wspotpracownik Buffetta, Charlie Munger,
z ktérym przez dziesigtki lat wspdlnie budowal imperium warte
miliardy dolaréw, byt nazywany przez swoje dzieci ,chodzaca
ksigzky”, poniewaz nieustannie czytal o osiagnieciach innych
ludzi sukcesu'?. Czytal podobno jedna ksigzke dziennie.

8 Ibidem.
? Cyt. za: ibidem.
19" Ibidem, s. 77.

""" A. Schroeder, The Snowball: Warren Buffett and the Business of Life, Lon-
don 2008, s. 99.

12 Ibidem, s. 226.
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Ksigzka ta opowiada o wybitnych osobowosciach i tajemni-
cach ich sukcesu. Przykladowe epizody z ich zycia stuza zilu-
strowaniu tych tajemnic. Cz¢sto dotycza one trudnosci, z jakimi
borykali si¢ oni na swojej drodze do sukcesu, oraz sposobdéw,
w jakie je pokonywali. Sekret ich osiagnie¢ ujawni si¢ przed
tobg, gdy tylko — podazajac za przykladem Buffetta — przesta-
niesz jedynie analizowaé zasady i wzorce tkwigce w tych hi-
storiach i zaczniesz stosowal je we wlasnym zyciu. Wlasciwy
moment, aby zaczg¢ dziala¢ zgodnie z ta radg, jest wlasnie teraz.



